LE 14 DIMENSIONI DEL QUESTIONARIO MOHQ 

CON LE RECENTI INTEGRAZIONI

	

	Dimensione Relazionale

	- Ascolta attivamente.

	- Mette a disposizione le informazioni pertinenti al lavoro

	- Governa la conflittualità entro livelli tollerabili di convivenza

	- Stimola un ambiente relazionale  franco, comunicativo, collaborativo.

	- Mantiene livelli tollerabili di stress



	Dimensione Organizzativa  

	- Equità a livello retributivo, assegnazione di responsabilità, promozione del personale                           - Assicura scorrevolezza operativa e supporta l’azione verso gli obiettivi 

	- Stimola nei dipendenti senso di utilità sociale, contribuisce a dare senso alla  giornata    lavorativa  dei singoli e al loro sentimento di contribuire ai risultati comuni.

	- Definisce i compiti dei singoli e dei gruppi garantendone la sostenibilità 

	- Riconosce, valorizza le competenze e gli apporti dei dipendenti, libera le potenzialità

- È aperta all’ambiente esterno e all’innovazione tecnologica e culturale

- Pone obiettivi chiari ed espliciti ed è coerente nel proprio operare.

	

	Dimensione strutturale   

- Adotta azioni per prevenire gli infortuni e i rischi professionali 

- Allestisce un ambiente di lavoro salubre, confortevole, accogliente


INTEGRAZIONI

CIVIT: viene aggiunta la dimensione “Le discriminazioni” (2013)
Con il DLgs. 150/2009;  Comma 5. Art. 14 

· Grado di condivisione del sistema di valutazione

· Valutazione del superiore gerarchico
-

